
presentación

Desde su creación en el año 1998, a partir del antiguo 
Servicio Especial de Urgencia (SEDU) de Murcia, la 
Gerencia de Atención Primaria del 061 de Murcia es 
un servicio asistencial dedicado a la prestación de 
asistencia sanitaria a las urgencias y emergencias 
extrahospitalarias de ámbito regional, coordinando todos 
los recursos existentes en este ámbito en la región, 
sean estos propios o ajenos y de titularidad pública o 
privada, y al que tienen acceso los ciudadanos con la 
marcación indistinta de los teléfonos 061 o 112 (sin 
prefijo e incluso desde móviles sin cobertura). 

Forma parte del Servicio Murciano de Salud (SMS) 
dependiente de la Consejería de Sanidad y Consumo de 
la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

Es también responsable de la coordinación de la 
asistencia sanitaria en el caso de catástrofes.

La prestación del servicio comienza con la evaluación 
de la demanda y la elección del recurso más adecuado 
de entre los disponibles. La demanda asistencial puede 
ser cubierta mediante la consulta médica telefónica o 
mediante la movilización física de recursos sanitarios 
(UMEs, SUAP, y PACs).
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servicios primarios año 2002 por UMEs

año 2002 se puso en marcha el programa de 
Ehospitalaria del 061 de Murcia (FIPRE) como 
determinados pacientes que sufren un Infarto 

ardio (IAM), antes de llegar al hospital. 

ecesaria la previa coordinación y consenso con 
ínicas hospitalarias implicadas en la asistencia 
ntes con IAM. 

rocedió a la realización de cursos específicos 
rsonal médico y de enfermería participantes en 
el fin de alcanzar una formación integral.

rinolisis se realizó en el mes de marzo por la 
nga y progresivamente se fueron incorporando 
resto de las bases implicadas.

o inicial, hasta el final del año 2002 se realizaron 
mientos de IAM con fibrinolíticos en la fase 

El 70% de estos tratamientos se realizaron 
os primeras horas de evolución de los infartos.

extrahospitalaria

TIPO DE LLAMADA NÚMERO
Total llamadas recibidas 133.120
Con demanda asistencial 115.838

Resueltas por teléfono 65.287

Movilización de recursos 50.551
Recursos propios 061 (UMEs) (*) 13.011
Recursos de Atención Primaria (SUAP, CAP) 28.741

TOTAL LLAMADAS Y RECURSOS EMPLEADOS

ia coronaria
cia realiza el transporte de pacientes con IAM 
ción de Angioplastia Primaria en el Centro 
modinámica (Hospital “Virgen de la Arrixaca”),
transporte asistido de los pacientes a sus 
eferencia una vez practicado el procedimiento. 

total llamadas y recursos empleados                             tiempo de respuesta UMEs

UMEs
Vehículos de transporte de material
Vehículo ligero de apoyo
Vehículo ligero de jefatura
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Hospital de Campaña

10
2
1
1
1
1
1

Médicos de Emergencias Coordinadores
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Cobertura visita autoridades
• 27, 28, 29 y 30 abril. Reunión de Ministros de Agricu

en La Manga.
• 26 septiembre. Visita del Presidente del Gobierno a
• Julio. Entrega de Despachos en la A.G.A. de San

presencia de S.A.R. D. Felipe de Borbón.

Festejos y eventos deportivos.
• 8 al 12 y 16 febrero. Carnaval de Águilas y Cabezo d
• 27 al 30 marzo. Semana Santa de Murcia, Cartagena
• 2 abril. Desfile del “Bando de la Huerta”. Murcia.
• 6 abril. Desfile del “Entierro de la Sardina”. Murcia.
• 1 y 2 mayo. Caravaca de la Cruz. “Los Caballos del 
• 5 mayo. Rally XVII Subida al Santuario de La S

Equipo helicóptero sanitario.
• 13 al 17 mayo. XVI Marcha Cicloturística Int

Bomberos.
• 16 al 17 mayo. Feria del Caballo de Raza. Murcia.
• 24 al 25 mayo. Fiestas patronales de Alcantarilla.
• 6 junio. Día de la Región. Caravaca de la Cruz.
• 17 agosto. “Gran Cabalgata del Vino” en Jumilla.
• 3 noviembre. I Encuentro de Agrupaciones de V

Protección Civil de la Región de Murcia en Yecla.

Simulacros.
• 18 marzo. Evacuación C.P.C. “Juan Navarro” de Lor
• 18 septiembre. Simulacro de accidente en la “Cue

Cieza.
• 3 diciembre. Simulacro de Emergencia Química 

Conservas Vegetales “Vera-Cruz” de Caravaca.
• 20 diciembre. Simulacro de Emergencia en “Vid

S.A.”, Molina de Segura.

Para ello se realizan de  forma  periódica,  curso
Soporte Vital Básico y Avanzado, así como otros mo

patologías concretas.

equipo asistencial. La Medic
cias tiene  la  peculiaridad  d

contenidos teóricos a un ritmo mu
que exige a  sus profesionales  el m

unas  habilidades  técnicas  para 
cualquier emergencia.           

Por otra parte, el 061 juega un papel importante en la for
profesionales sanitarios y no sanitarios, en los temas rela
Emergencia Extrahospitalaria, (Bomberos, Policía, Person
Primaria…) así como a la población en general, por medi
diversas de divulgación en instituciones públicas y privadas y 

ico A.Laboral Total

2000
2001
2002

Gastos de Personal 6.018.005 €

Bienes Corrientes y Servicios 1.461.930 €

nversiones 221.178 €

7.701.113 €

2.791 No incluido Plan COPLA
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Evacuación y transporte interhospitalario
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cobertura población servicios primarios por patologías (%)
Población cubierta por CCU: 100%

% población cubierta por UMEs en crona de 15’

64,4964,49

publicaciones y comunicacione
• Publicación de la I Guía Farmacoterapéutica del 061
• Jornadas Nacionales de Trombolisis. Experiencia 

extrahospitalaria. Organizado por la EPES, Málaga.
• 30, 31 de mayo y 1 de junio. Jornadas Municipales 

organizadas por SAMUR en Madrid. Comunicación 
• Curso NBQ. Riesgos atentados terroristas y gu

Madrid.
• Puesta en común “Un modelo de gestión sanitaria”


