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Resumen Abstract

Objetivo: Describir la imagen social de la enfermeria durante la primera oleada de pan-
demia por Covid-19 a través de la prensa escrita generalista y especializada. Metodologia:
Estudio documental cualitativo descriptivo, anlisis realizado bajo la teoria de Moscovici.
Seleccidn 95 noticias del 15 marzo a 15 de mayo. Se descartaron articulos con alusion pun-
tual a las enfermeras o al personal sanitario general. Se incluyeron finalmente 37 noticias
prensa general y 40 prensa especializada. Extraccion de datos siguiendo 8 indicadores: len-
guaje verbal, imagenes, grado trascendencia y difusion de la informacion, ambito, personas
implicadas, por qué trasciende la informacion, identificacion de juicios por parte de los auto-
res y elementos de construccion social. Resultados: Prensa general: 94,5% lenguaje periodis-
tico frente 5,5% cientifico-divulgativo. Uso mayoritario del masculino, centradas en laactivi-
dad asistencial. Las principales categorias emergentes fueron: &mbito de trabajo/profesion
(43,75%), contexto/entorno (34,71%), emociones (13,88%) y patrones de conocimiento
(7,64%). Conclusiones: Las noticias publicadas en prensa generalista incorporan una vision
reduccionista de la enfermera sobre su desempefio profesional, aunque le otorgan un gran
valor social. Es necesario lograr el reconocimiento del rol auténomo, asi como la visibiliza-
cién de todos los campos de actuacion. Se evidencia como un recurso necesario, a la vez que
escaso, para la viabilidad del sistema de salud y los cuidados de la poblacidn.

Palabras clave: Enfermeria. Pandemia. Imagen social. Prensa.

Construction of nursing professional image during the Covid-19 pandemic through
press news

Objective: Describe the image of nursing during the first wave of the Covid-19 pandemic
through the generalist and specialized written press. Methods: Descriptive qualitative docu-
mentary study, analysis carried out under Moscovici's theory. 95 news items published from
March 15 to May 15 were selected. Articles that made specific references to nurses or dealt
with health personnel in general were discarded. In a second selection phase, 36 news from
the general press and 40 from the specialized press were included for the analysis. Data were
extracted taking into account 8 indicators: verbal language, images, degree of importance and
dissemination of the information, scope, people involved, why the information transcends,
identification of judgments by the authors and elements of social construction. Results: Gen-
eral press: 94.5% journalistic language compared to 5.5% scientific-informative. Majority use
of masculine, focused on care activity. The main emerging categories were: field of
work/profession (43.75%), context/environment (34.71%), emotions (13.88%) and
knowledge patterns (7.64%). Conclusions: The news published in the general press incorpo-
rates a reductionist view of the nurse regarding their professional performance, although they
give it great social value. It is necessary to achieve recognition of the autonomous role as
well as the visibility of all fields of action. It is evidenced as a necessary resource, as well as
scarce, for the viability of the health system and the care of the population.
Keywords: Keywords: Nursing. Pandemic. Social image. Press.
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Introduccion

El concepto de imagen social, segun
Belting, expresa una simbolizaci6n perso-
nal o colectiva que ha sido construida en
las mentes de los seres humanos bajo una
base compuesta por el imaginario social del
momento proyectada por una persona o un
grupo.! Esta imagen social, que se define
como un conjunto de caracteristicas que
identifican a cierto grupo como Unico y
diferencial,? construye la identidad del
colectivo profesional a través de factores
culturales, tradiciones, costumbres y for-
mas de vida aportando valor social y eco-
némico al propio grupo.** Asi mismo,
transmite su identidad colectiva dando un
sentido a lo que son y lo que hacen.®

La imagen profesional de las enferme-
ras ha ido evolucionando dinamizada por
varios elementos: desde el contacto diario
con personas atendidas y con otros profe-
sionales® hasta la creacion de un corpus de
conocimiento propio fundamentado en el
avance de la practica basada en la propia
evidencia cientifica.®

Un elemento significativo ha sido la

participacion de los medios de comunica-
cién en esta construccion. Supeditada a
estereotipos encorsetados y atravesados por
estigmas que han envuelto histéricamente a
la profesion,”® se ha contribuido general-
mente a la reduccion y dilucion en la pres-
tacion global de la atencion sanitaria de
cuidados y la reduccion de los campos de
actuacion en que se desenvuelven. %
La incorporacién de iniciativas de
visibilizacion tanto en internet como
en redes sociales conducidas por los
propios profesionales, ha permitido los
Gltimos afios la interaccién mas directa
y controlada con la sociedad.*?3

Durante la pandemia de Covid-19
se ha podido apreciar una campafia
importante de comunicacion sobre la
actividad profesional enfermera, im-
pactando de forma relevante sobre la
imagen social y reconstruyéndola ante
la sociedad,** no solo desde el ambito
competencial clasico de cuidados, sino
por lo que humanamente ha supuesto
cuidar a las personas en situaciones
adversas y por el gran impacto emo-
cional generado ante las pérdidas de
vidas.?®

Por estos motivos, siguiendo la
propuesta de las representaciones
sociales de Serge Moscovici,® se pro-
pone analizar desde lo cotidiano de la
realidad enfermera transmitido en la
prensa, la construccion de las represen-
taciones sociales de la enfermeria en
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los medios de comunicacion. Segun Mos-
covici, las representaciones sociales se
configuran y emergen determinadas por las
condiciones en que son pensadas y consti-
tuidas, teniendo como denominador que
estas surgen sobre todo en momentos de
crisis y conflictos.'’

Resulta de especial interés intentar des-
cribir como se ha visualizado la profesion
tanto desde los medios de informacion
generalistas como los especializados y
cémo ha sido la retorica empleada en los
mismos. El objetivo del estudio es describir
los elementos que configuran la imagen
social de la enfermera a través de la prensa
escrita informativa general durante la pri-
mera oleada de la pandemia por Covid-19y
analizar las principales diferencias con la
prensa especializada.

Metodologia

Estudio documental cualitativo descrip-
tivo. El anlisis de las noticias se ha lleva-
do a cabo bajo la teoria de Moscovici,
tratando de analizar de forma empirica la
articulacion entre lo individual y lo colecti-
vo, tratando de comprender a través de la
descripcién de codigos emergidos en el
analisis cualitativo de las noticias como se
ha configurado el pensamiento social sobre
la figura de la enfermera/enfermeria duran-
te este tiempo de pandemia.

Para la seleccion de las noticias a anali-
zar, se estipul6 primeramente la seleccion

Imagen 1. Busqueda electrénica para el proceso de
identificacion y seleccion de articulos

Articulos identificados en las versiones digitales
de los diarios
El Periédico, El Pais, El Mundo (n=54)
Diario Enfermero, Enfermeria 21, Redaccién
Médica (n=41)
|

|dentificacién

Total de noticias revisadas
n=95

Cribado

Excluidos los que hablan de
personal sanitario en general n= 16

Excluidos los que no hablan de
actividad enfermera n= 3

Articulos completos para su anélisis
El Peritdico, El Pals, El Mundo (n=36)
Diano Enfermero, Enfermeria 21,
Redaccion Médica (n=40)

Idoneidad

Identificado desde ofro articulo n=1

Articulos seleccionados para su
andlisis
n=77

Inclusion

de las fuentes. Se incluyeron 3 periodicos
de ambito estatal seleccionados por tres
profesores expertos en comunicacion de
dos universidades privadas y una publica
de Catalunya, atendiendo a razones de
rigurosidad, exhaustividad y tono critico
equilibrado: EI Mundo, El Pais y El Peri6-
dico, y tres diarios profesionales de alta
divulgacion: Diario Enfermero, Diario
Diceny Redaccién médica.com. Se decidi6
centrarse en la prensa escrita en su version
digital por la dificultad en seleccionar y
analizar de manera fiable otros medios,
ofreciendo la prensa escrita mas accesibili-
dad y facilidad de contextualizacién.'®1°
La basqueda se realiz6 a través de los
buscadores de cada diario digital. Los
términos de basqueda fueron “enfermeria”
y “enfermera”. Se seleccionaron en una
primera vuelta las noticias que informaban
sobre la pandemia por Covid-19 y hacian
referencia al colectivo de enfermeria o
citaban explicitamente a las enfermeras y
su actividad profesional publicadas tanto en
prensa generalista (N= 54) como diarios
especializados en sanidad (N=41). Se reali-
z6 una busqueda manual adicional por bola
de nieve revisando los articulos que la
misma web recomendaba de la misma
tematica, incluyendo los articulos que
cumplian los criterios de inclusion entre las
referencias de los articulos seleccionados
(N=1).
Se realiz6 una lectura del total de 95
noticias recopiladas. Con el fin de ser ele-
gibles para el estudio se incluyeron
todas las noticias que hablasen de las
enfermeras y de su actividad profesio-
nal de forma especifica, durante el
periodo que abarcaba del 15 marzo a
15 de mayo durante el estado de alar-
ma (inicio de la pandemia y maxima
presion en las Unidades de Cuidados
Intensivos y en los hospitales). Se
descartaron los articulos que hacian
alusion a las enfermeras como personal
sanitario en general (ver Imagen 1).
En esta segunda fase de seleccion
se incluyeron 36 articulos de prensa
general y 40 articulos de prensa espe-
cializada, y una noticia que fue men-
cionada en uno de los articulos selec-
cionados.
El proceso de seleccion fue reali-
zado, en un primer momento, a través
de un analisis de forma individual y
posteriormente un analisis por pares,
triangulando dos investigadoras. Las
noticias sobre la misma tematica en
diferentes periodicos fueron analizadas
por separado. Dos investigadoras
enfermeras e investigadoras en el area
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de Fundamentos de Enfermeria realizaron
el andlisis de contenido de las noticias
seleccionadas, y en el caso de discrepancias
se consultd con una tercera investigadora
enfermera, investigadora.

El andlisis de las noticias se realiz6 de
dos formas diferentes: un andlisis de varia-
bles descriptivas y un andlisis de contenido
mediante metodologfa cualitativa? tenien-
do en cuenta la saturacion de datos.

Para cada noticia se recogieron varia-
bles descriptivas como la seccion del pe-
riédico en la cual aparecia, dia de la publi-
cacion (segun si la noticia se publicaba
entre semana o no), autor (periodista, agen-
cia o redaccién), sexo del periodista y
longitud de la noticia (en funcién del na-
mero de palabras).

Se elabord una tabla de datos disefiada
exclusivamente para el estudio, con los
siguientes indicadores: (1) El lenguaje
verbal que se utiliza en los medios de in-
formacion. (2) El tipo de imagenes que se
utiliza en la informacién para complemen-
tar el contenido. (3) El grado de trascen-
dencia y difusion que tiene la informacion
que se expone. (4) Cuél es el &mbito al que
se refieren. (5) La persona o personas im-
plicadas en la informacion. (6) Por qué
trasciende la informacién (puede ser por
demandas sociales, por implicaciones lega-
les, por el tipo de atencién prestada por los
profesionales, por el impacto de la pande-
mia...). (7) La identificacion de juicios por
parte de los autores del contenido de la
publicacién. Y (8) Elementos que partici-
pan en la construccion social.

El andlisis cualitativo estuvo guiado por
los elementos que participaban en la cons-
truccion de la imagen social, aquellos que
hacen alusién a factores como género,
religion, subordinacion a otras disciplinas,
paradigmas biomédicos, percepcion y valor
social, trabajo, conocimiento, valor de la
persona, valor de la profesion. Se utiliz6
para ello la categorizacion, recuperacion y
organizacion de los datos, utilizando el
programa MAXQDA versidn Analytics Pro-
Students 2020 como herramienta de bis-
queda, ordenacion, organizacion y recupe-
racion de la informacion siguiendo el pro-
ceso analitico propuesto por Miles et al.

Resultados

De las 95 noticias revisadas en una
primera vuelta segln titulo y subtitulo, se
seleccionaron 76 aplicando criterios de
inclusion. Los motivos de exclusién fueron:
noticias sobre personal sanitario en general
(16), y noticias que no hablaban de activi-
dad enfermera en el desarrollo de la noticia
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(3). Se incorporé una noticia mas al hacer
referencia directa en otra noticia, incluyen-
do finalmente 77 noticias, 52% de prensa
general y 48% de prensa especializada.

El lenguaje utilizado en las noticias de
prensa general fue en un 94,5% periodisti-
co-informativo y tan solo un 5,5% de ca-
racter cientifico-divulgativo. Cabe destacar
que se ha utilizado el término — en mascu-
lino - enfermero y enfermeros o profesio-
nales sanitarios de forma mayoritaria. En
las noticias de prensa especializada el tipo
de lenguaje utilizado fue un 65% técnico,
12,5% personal, profundo y directo, 5%
fueron entrevistas, 5% caracter docente,
7,5% divulgativo, 2,5% critico y 2,5%
reivindicativo, siendo utilizado el femenino
enfermera o el genérico enfermeria o pro-
fesionales de enfermeria mayoritariamente.

El tipo de imégenes que se utilizaron
para completar la informacion en la prensa
general son mayoritariamente iméagenes de
archivo del personal sanitario e imagenes
de enfermeras con EPI. En la prensa espe-
cializada las imégenes que acompafian las
noticias son de personas con responsabili-
dad publica: el ministro de sanidad, el
presidente del Colegio General de Enfer-
meria (36%) y enfermeras con EPI o traba-
jando (44%).

La trascendencia y difusion de la in-
formacion expuesta en la prensa general y
especializada fue mayoritariamente sobre
cuestiones laborales: hospitales, contrata-
cién y actividad laboral (59% de presencia
en los cédigos emergidos del analisis) y en
menor medida, el valor social de la enfer-
meria (4,17% de presencia en los codigos
emergidos del andlisis). Presentaron un
3,47% de presencia en el andlisis cada uno
los siguientes codigos: entorno humano,
impacto emocional, seguridad y agotamien-
to psicolégico.

En cuanto a los ambitos de actuacion de
enfermeria a los que se hace referencia en
las noticias, en prensa general fue del 95%
asistencia y 5% docencia. En cambio, en
prensa especifica, el 10% de las noticias
hacia referencia a la docencia, el 15% a la
investigacion  (mayoritariamente  datos
epidemioldgicos), el 20% a la gestion y
55% al ambito asistencial.

Tanto en prensa general como en pren-
sa especializada, la informacion muestra el
trabajo vy el tipo de atencidn prestada por
los profesionales de enfermeria, las condi-
ciones laborales en que lo estan desempe-
fiando y también el impacto de la pandemia
sobre la poblacion en general y sobre los
propios profesionales.

Del andlisis cualitativo de las 77 noti-
cias, emergieron 23 codigos (Tabla 1), que

fueron agrupados en 4 categorias (presen-
tadas por frecuencia de aparicién): &mbito
de trabajo/profesion, contexto/entorno,
emociones y patrones de conocimiento
(Tabla 2).

Tabla 1. Presencia de los segmentos codifi-
cados en el andlisis de las noticias

Cadigo n %

Prudencia-Prevencion 2 1,39
Creativo 3 2,08
Autoconocimiento 2 1,39
Etico 4 2,78
Trabajo-Actividad 38 | 26,39
Entorno-Estructura/Sistema 47 32,64
Contratacion laboral 1 0,69
Entorno humano 5 347
Escasez de enfermeras 2 1,39
Cambios del ejercicio profesional 1 0,69
Miedo al contagio 1 0,69
Impacto emocional y género 5 347
Abuso/sobreexplotacion laboral 1 0,69
Descontrol 4 2,78
Victimas mortales del Covid-19 2 1,39
Seguridad (ponerse en riesgo) 5 3,47
Respeto profesional 2 1,39
Falta de soporte 4 2,78
Cuadrar nimeros 1 0,69
Garantizar proteccion 2 1,39
Valor social 6 417
Agotamiento psicolégico 5 347
Paradigma biomédico 1 0,69

La primera categoria, con un porcentaje
de codigos del 43,75%, recoge elementos
del contexto/entorno en el que se realizaba
el ejercicio profesional de las enfermeras
(Tabla 2). Emergieron en el analisis aspec-
tos negativos como el descontrol que gene-
raba la situacién de emergencia sanitaria, la
situacion de riesgo al que se exponian los
profesionales, sefialados como héroes en
varias noticias, y como trataban de garanti-
zar su proteccion a través de los pocos
recursos que habia a su disposicion. El
impacto de las victimas mortales por Co-
vid-19 condicionaba la gestion del entorno
y del contexto, bajo dos enfoques asisten-
ciales: paradigma biomédico y la humani-
zacion del entorno hostil, cometido que
enfermeria asumid profesionalmente. La
situacion de contexto en la que se desarro-
Ilaba la actividad profesional estaba polari-
zada tanto por la falta de soporte por parte
de la administracidn al respeto profesional,
como por la revalorizacion social que como
profesion se visibilizé socialmente.

La segunda categoria, con un porcenta-
je de codigos del 34,71%, hace referenciaa
elementos que participan del ambito de
trabajo y ejercicio de la profesion (Tabla
2). En esta categoria aparecen las activida-
des profesionales concretas de las enferme-
ras dentro del sistema de salud en ese mo-
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mento de pandemia. Emergen
aspectos de contratacion laboral,
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Tabla 2. Categorias y cédigos

de entorno laboral y de contrata-
cion laboral, muchas veces desde

sobrexplotacion y abuso laboral al Categoria Codigo % presen- un punto de vista critico por la falta
que han sido sometidas las profe- cia de de condiciones, recursos materiales
sionales para cuadrar necesidades : codigos y falta de las propias enfermeras
sin poner el énfasis en cuestiones ~ Contexto/Entomo | Entomo-Estructura/Sistema 4375 como un recurso del sistema. Por lo
. Entorno humano . .

de calidad, contempladas en otros Descontrol tanto, se evidencia que las enferme-
momentos. La escasez de enferme- Falta de soporte ras son un pilar fundamental del
ras ha marcado también el detonan- Paradigma biomédico sistema sanitario pero que actual-
te de informaciones, asi como la Garantizar proteccion mente esta infradotado.?®

mirada hacia la necesidad de im- Ambito de traba- Trabajo-Actividad 34,7 En menor medida, aparecen
plementar cambios en el ejercicio  jo/profesion Valor social cuestiones relacionadas con las
profesional asumiendo més respon- Contratacion laboral emociones, destacando el malestar
sabilidades y competencias. Escasez de enfermeras _ psico-emocional del colectivo que

. Cambios en ejercicio profesional . . .

La tercera categoria, con un Abusolsobreexplotacion laboral se ha _eV|denC|ado posteriormente
porcentaje de codigos del 13,88%, Cuadrar nimeros con diversos estudios; el sobres-
recoge la dimension emocional de Emociones Agotamiento psicoldgico 13,88 fuerzo y sobrecarga laboral y emo-
los profesionales con relacion a las Miedo al contagio cional ha implicado un gran impac-
vivencias de su ejercicio profesio- Impacto emocional y género to, manifestandose en sintomas del
nal (Tabla 2). El miedo al contagio Victimas mortales por Covid-19 sindrome bournout,® estrés, males-
generd un impacto emocional im- Seguridad (ponerse en riesgo) tar emocional® y malestar social,*
portante, que se agudizo por cues-  —5———— Ef:apti}g profesional i entre otros, siendo un factor protec-
tiones de roles de género, ya que  comportamiento Autoconogimiento ’ tor el grado de apoyo social perci-
estas profesionales, mayoritaria- Etico bido.%®
mente mujeres, también se sentian Prudencia-Prevencion Por dltimo, en menor medida

responsables del cuidado de sus
familias, y les suponia una sobre-

carga emocional. Todo ello da paso a noti-
cias que destacan el agotamiento psicoldgi-
co de las profesionales hacia el final de la
primera ola.

La cuarta categoria, con un porcentaje
de codigos del 7,64%, hace referencia a los
patrones de conocimiento mas utilizados
por las enfermeras durante esta primera ola
durante su ejercicio profesional (Tabla 2).
Se destaca el patron ético como el maés
utilizado, en cuestiones de prudencia y
prevencion especificamente, el patron de
autoconocimiento como fundamental para
la gestion emocional de la situacion, y el
patron creativo, con base cientifica, para
dar respuestas a soluciones nuevas ante los
problemas y dificultades que aparecian.

La prensa especializada, que ha con-
templado el ejercicio profesional desde
todos los ambitos, pone de manifiesto la
importancia del contrato social de la en-
fermeria como profesion. Una vez se re-
nueva este contrato, manteniendo la aporta-
cién singular de la profesion a la sociedad y
devolviendo el reconocimiento del valor
social hacia el colectivo profesional de
enfermeria.

Discusion

Durante la situacién de pandemia por
Covid-19, la visibilidad de los sanitarios y
su actividad ha sido constante en los me-
dios de comunicacién, observando una
imagen publica de la enfermeria similar a

estudios anteriores a este periodo histérico,
evidenciandose una distonia entre identidad
colectiva e imagen social percibida.?>%

Asi, podemos observar diferencias en
las noticias publicadas entre prensa general
y prensa especializada que impactan en la
construcciéon de la imagen social de la
enfermerfa,”?* pues la identidad enfermera
que aparece en la prensa especializada no
coincide con la imagen social que de esta
se tiene en la poblacién,® al arrastrar este-
reotipos basados en cuestiones de género,®
las relaciones de poder, la escasa conside-
racion institucional, el poco prestigio so-
cial, el bajo nivel de desarrollo profesio-
nal,® o el estereotipo plblico de someti-
miento al mandato médico.

En cuanto al ambito profesional de la
enfermera, la prensa general ha primado la
visibilidad del ambito asistencial, siendo
muy escasa la funcion docente, al igual que
la funcién gestora, siendo este colectivo
quien ha participado e investigado méas en
ella, segun la prensa especializada.

También, debemos destacar el uso ma-
yoritariamente del masculino en la prensa
general,?® mientras que esto no ocurre en la
prensa especializada, reproduciendo los
estereotipos negativos historicamente man-
tenidos. 272 Podria deberse al uso del
plural en castellano que prima el mascu-
lino, sin tener en cuenta los consensos
establecidos por los profesionales de en-
fermeria.

A su vez, se observa que la mayoria de
la informacion hace referencia a cuestiones

aparecen elementos relacionados

con los conocimientos enfermeros
y su aportacion especifica a la pandemia.
Se denota un desconocimiento social de
todo lo que la profesion puede aportar a la
sociedad, reduciendo su capacidad de visi-
bilidad respecto a su contribucidn especifi-
caa la salud distinta a otros profesionales.’
La percepcion social dista de reconocerla
como auténoma, competente y con mayor
capacidad de decision desde su rol autono-
m0.33

Para las enfermeras, el elemento social
materializado en el contrato social, valores
y servicio a la sociedad, es fundamental
para la definicién del ejercicio profesional,
22 asf como para su identidad. La estima
que ha despertado en la sociedad el trabajo
de las enfermeras ha permitido ponerse en
valor como colectivo profesional, reivindi-
cacion que venia manifestdndose como una
insatisfaccion por no sentirse valoradas por
la sociedad.?

Las enfermeras definen su ejercicio
profesional primando la basqueda del bien
colectivo por encima de la orientacion
individual. La prensa recoge el ejercicio
profesional en un contexto de riesgo perso-
nal y familiar, aceptando el desgaste fisico
y emocional en aras del bien comun. Para
la mayoria de los profesionales, el ejercicio
profesional es vivido como una forma de
ayudar a los demas, dandole mas importan-
cia a la visién altruista y compasiva que a
la laboral .

Como conclusiones, podemos determi-
nar que, si tradicionalmente gran parte de la
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imagen social de las enfermeras se cons-
truia desde el contacto del dia a dia con las
personas atendidas y con los otros profe-
sionales,® durante la pandemia esta cons-
truccién ha sido mediatizada por la prensa,
siendo el expositor de las representaciones
sociales como sistemas cognitivos y de
comportamiento de una sociedad, con los
que esta entiende del mundo y actla sobre
é|.34

Las noticias publicadas en la prensa ge-
neralista incorporan una vision reduccionis-
ta de la enfermera en cuanto a su desempe-
fio profesional, informando solo de su
actividad asistencial, predominando un
lenguaje masculino para un colectivo ma-
yoritariamente femenino, y se ha mostrado
la imagen de un profesional que trabaja y
ha trabajado durante la pandemia en con-
textos de alto riesgo, pocos recursos y poca
estabilidad laboral. Por este motivo, lo
deseable desde el colectivo es que las in-
formaciones en torno a la actividad profe-
sional sean de calidad y lo mas exhaustivas
y completas posibles, y con un tono critico
equilibrado para que llegue a los potencia-
les lectores sin distorsionar, ya que, si son
inexactas, desequilibradas o incompletas,
pueden ser perjudiciales, afectando en este
caso, a una reduccion, incluso invisibiliza-
cion, de las competencias profesionales
enfermeras.’®

La imagen transmitida pone de mani-
fiesto, no obstante, que son profesionales
imprescindibles en la sostenibilidad y via-
bilidad del sistema sanitario, a la vez que
un recurso escaso al que se le somete a
situaciones laborales y entornos hostiles
gue menoscaban su salud. Se pone de ma-
nifiesto que existe una urgencia en cuidar
laboralmente al colectivo por el bien co-
muny de ampliar la visibilizacion social de
sus competencias.

Por ultimo, destacar la necesidad de
que las instituciones enfermeras cuenten
con gabinetes de comunicacion eficientes y
bien estructurados y se empoderen en la
construccién social de su propia imagen,
desechando estereotipos, prejuicios y re-
duccionismos.
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